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Aanleiding
Terugkerende aanbevelingen over monitoring

Doelen
De rol van de raad versterken – de juiste informatie

Doel 1 – deel 1: Begrip
- Over de beperkingen van monitoring
- Over verschillende perspectieven in een politiek-
bestuurlijke omgeving

Doel 2 – deel 2: Gesprek
- Introductie van een begrippenkader



Meerjarig onderzoek

Deel 1: Wat is monitoring?
- literatuurstudie

Deel 2: Inrichting van monitoring in Leeuwarden  (najaar 2026)
- hoe is monitoring in Leeuwarden ingericht
- vergelijking landelijke trends

Deel 3 en verder: Casuïstiek (2027 en verder)
- monitoring van één casus aan de hand van het begrippenkader
- welke beperkingen hebben een rol gespeeld
- welke perspectieven van gemeentelijke actoren zijn van 
invloed (geweest) op de monitoring



Wat doen we vandaag?

Toelichting en vragen
a)over het begrippenkader
b)over doelen en indicatoren
c)over beperkingen van monitoring
d)over perspectieven

Vragen tussendoor? Ja, graag!



Begrippenkader

• Inzet (input)

• Uitvoering (throughput)

• Prestaties (output)

• Maatschappelijke effecten (outcome)

• Brede maatschappelijke ontwikkeling (impact)







Monitoring en evaluatie

• kunnen op alle niveaus voorkomen
• hebben een verschillend doel
• monitoring: volgen en bijsturen
• evaluatie: verklaren en beoordelen



Beperkingen van monitoring

1.de complexe werkelijkheid moet worden 
gereduceerd tot observeerbare en meetbare 
indicatoren

2.data krijgen pas betekenis wanneer zij worden 
geïnterpreteerd in relatie tot doelen, 
verwachtingen of context

3.monitoring beïnvloedt gedrag en sturing



Monitoring in een politiek-
bestuurlijke context

Monitoring vervult meerdere functies en spanningen 
rond monitoring zijn structureel, afhankelijk van

a) rol / perspectief
b) gebruiksdoel
c) informatiebehoefte



De tabel in 3 delen







Welke spanningen vinden we in 
de literatuur?

1. Eenvoud en overzicht <-> nuance en context
2. Sturen en verantwoorden <-> leren en begrijpen
3. Standaardiseren <-> verschillen in de praktijk
4. Politiek oordeel <-> methodologische 

voorzichtigheid



Bijvoorbeeld
Uit de wijkenquêtes blijkt dat het veiligheidsgevoel is afgenomen

• Beleid of O&S kan zeggen: we zien een negatieve ontwikkeling, maar we 
kunnen niet zeggen dat het door het veiligheidsbeleid komt. 

• Het college kan zeggen: we weten niet zeker of het door het 
veiligheidsbeleid komt, maar we willen toch extra BOA’s inzetten. 

• De raad kan zeggen: wij vinden deze ontwikkeling niet acceptabel en willen 
het budget voor het veiligheidsbeleid met 20% verhogen.

Alle actoren kunnen op basis van precies dezelfde 
monitoringsinformatie rationeel handelen vanuit hun eigen 
rol.



Deel 2

1. Hoe is monitoring ingericht in Leeuwarden?
• Organisatiefilosofie
• Wie stelt doelen en indicatoren vast?
• Wie monitort wat?
• Beleidscyclus en P&C-cyclus

2. Wat zijn trends in Nederland en hoe 
verhouden die zich tot de ontwikkelingen in 
Leeuwarden?


